Evaluering af arbejdsmiljø-procedure under voldsomt snevejr og isglatte veje ”vejrlig”

Indledning
Denne vinter har budt på voldsomt snevejr og efterfølgende en længere periode med sne- og isglatte veje.
Vi ønsker en dialog om, hvordan vores procedure og beredskab har virket, og om hvilke justeringer der er behov for, så vi er endnu bedre forberedt på fremtidigt snevejr.

Sagen kort 
I denne vinter er vi blevet ramt af voldsomt snevejr og efterfølgende en længere periode med sne- og isglatte veje. Alle udekørende medarbejdere har været påvirket af vejret. Derfor ønskes en dialog om, hvordan vores beredskab eller ”procedure for vejrlig” har fungeret.
Da der kan gå mange år, før næste voldsomme snevejr, ønsker vi en åben dialog, så vi kan blive klogere på, om vi med fordel kan gøre noget anderledes næste gang. Forudsigelige arbejdsmiljøproblemer skal vi forsøge at forebygge, og at vi på et eller andet tidspunkt igen rammes af snevejr, er jo forudsigeligt.

Vi tænker at følgende spørgsmål kan danne baggrund for dialogen:
Procedure og beredskab
· Har vi en procedure for udekørende personale?
· Blev proceduren fulgt i alle teams? 
· Hvilke dele virkede godt? Hvilke dele virkede ikke efter hensigten? 
· Dækker proceduren både borgenes ydelser og medarbejdernes arbejdsmiljø/sikkerhed?

Hvad virkede godt i:
· den akutte fase – snevejret
· den efterfølgende periode – isglatte veje

Hvilke problemstillinger stødte vi på i forbindelse med: 
· den kommunale snerydning
· de private fællesveje
· adgangsforhold på borgernes matrikel 

Transport
· Hvordan fungerende transporten for det udekørende personale. Blev der etableret andre metoder end normalt? 

Tid, kørelister og regulering af ydelser
· Nogle blev nødt til at gå i stedet for at cykle, andre måtte snegle sig frem i bil eller på cykel. Hvordan fik vi revideret vejtid, kørelister?
· Hvordan fik vi forventningsafstemt med medarbejderne? Og med borgerne? 

Værnemidler / arbejdsredskaber 
· Mange steder blev sneen ikke fjernet og udviklede sig til is. Hvordan blev den øgede faldrisiko håndteret? 
· Hvordan virkede eventuelle pig-overtræk til skoene? 

Arbejdstøj 
· Hvordan har vores arbejdstøj fungeret i det meget kolde og våde vejr? Hvordan har vores tørre- og garderobe-faciliteter fungeret?  

Arbejdsulykker 
· Hvor mange arbejdsulykker havde vi? 

Ovenstående spørgsmål kan enten drøftes i MED eller MED kan bede arbejdsmiljøgrupperne i hjemmeplejen om at drøfte spørgsmålene, og efterfølgende samle op på næste MED-møde. 

Forslag til løsning(er)
MED nedsætter en gruppe til enten at formulere en procedure eller at revidere den eksisterende procedure.  AMR og TR fra hjemmeplejen, der ikke har plads i MED, bør inviteres med.
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